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Factores extrinsecos

Los factores extrinsecos son aquellos que ro-
dean a la organizacion en su entorno acti-
vo, es decir son factores no controlables
por la empresa; sin embargo, deberdn ser
considerados por la organizacién porque es-
tos factores afectan de forma indirecta su
operacion y, por tanto, son factores de ries-
go que la administracién debe tomar en
cuenta.

Consideraciones de
riesgos economicos

Es importante efectuar un analisis de riesgo
que mida el impacto derivado de factores
exogenos —economicos (inflacion, tasas de in-
terés, tipo de cambio, Producto Interno Bru-
to (PIB-pais-sector)- para poder destacar las
implicaciones que se tendran para la de-
finicidn.

Inflacién, Se define como el crecimiento
sostenido y generalizado del nivel de precios
o como la disminucién del poder adquisiti-
vo de la moneda, una forma de determinar
la inflacion es:
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I = [(INPC,/INPC,) -1] * 100

M= Inflacion de un periodo en términos de porcentaje

INPC, = Indice Nacional de Precios y Cotizaciones del afio 1’
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Los efectos de la inflacién son principal-
mente |a disminucidn del poder adquisiti-
vao, por lo que es importante sefalar que
&5 un indicador macroeconomico cuyas
afectaciones seran de diversa indole, por
ejemplo:

1. La elevacién de costos y gastos que
pueden afectar las expectativas del in-
greso real? ya que la demanda ante
un incremento en el nivel de precios
pudiera disminuir considerablemente.

2. Lainflacién provoca el alza generaliza-
da en las tasas de interés, esto debido
a que el costo del dinero de un inver-
sionista se hace mas incrementable a
medida que la inflacién sube.

Es importante tener precaucion con esta
variable al tomar decisiones en una orga-
nizacién, ya que si es inadecuada puede
hacer impractica cualquier decisién.

Por ejemplo

la fijacién de precios
como politica para el afo, nos puede lle-
var a la adquisicion de riesgos altos,
sobre todo cuando el mercado sea muy
sensible a las variaciones en precio por
el tipo de bien (esta expresion se com-
para con |a elasticidad de la demanda,
en la que un aumento porcentual que
experimenta la cantidad demandada
cuando el precio baja un 1%, mante-
niéndose constantes todos los demds
factores que afectan a la cantidad de-
mandada y ceteris paribus), ya que los
costos y gastos se desarrollaran en ca-
dena, creando una espiral en la cual los
incrementos de nuestros costos y gastos
sefalan que hay que elevar predios; por
tanto, es recomendable planear conside-
rando esta variable, basandonos en los
datos de especialistas y en la consulta de
documentos especializados en la mate-
ria, debido a que la inflacion es un fac-
tor determinado por muchas variables y
que no hay previsién ni estimacion algu-
na que sea eficaz, sobre todo ante ciclos
econdmicos inciertos,
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Tasa de interés. Se define como el cos-
to del dinero expresado en porcentaje; las
tasas de interés se clasifican en:

) Activa.5on las tasas a las cuales un in-
versionista le presta a un banco o ins-
titucion financiera, y

b) Pasiva. Son las tasas a las cuales una
institucién financiera otorga e
financiamiento

Es importante mencionar que durante el
manejo de los ingresos en una organiza-
cion los flujos de efectivo son importan-
tes, ya que del optimo aprovechamiento de
los recursos se pueden minimizar riesgos
y mantener una operacién rentable, asi
pues, es importante mencionar algunas de
las tasas mas comunes que se ofrecen en
el mercado, segun se trate de inversién o
de contratacion de pasivos:

Certificados de la Tesorena de la Fede-

racion (Cetes). Son titulos de crédito al
portador, en los cuales se consigna la obli-
gacion del gobierno Federal de pagar una
suma fija de dinero en una fecha determi-
nada. Los valores referidos se emiten por
conducto de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico. El Banco de México actda
como agente exclusivo del gobierno fede-
ral para la colocacion y la redencion de di-
chos titulos.

El valor nominal de cada certificado es de
$ 10,000.00 amortizables en una sola
exhibicion al vencimiento de los titulos,
El plazo de cada emision tendra su propio
plazo, sin exceder de un afo; asimismo, el
rendimiento de los certificados se da por
el diferencial entre su precio de compra
bajo par por una parte, y su valor de re-
dencion o su precio de venta, por la otra.
Cuando la venta se efectua antes del ven-
cimiento, el precio es también bajo par,
pero usualmente mayor que el de compra.
Los precios de compra y de venta se
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determinan libremente en el mercado; los
certificados no causan intereses, éstos
se subastan semanalmente, ofreciéndose
como instrumento de inversian en las ins-
tituciones financieras y casas de bolsa; re-
gularmente la tasa que se ofrece es para
la inversién {tasa activa),

Costo porcentual promedio (CPP). Es
el costo de captacidn que tiene la banca,
considerando cierta mezcla de recursos
gue se allega. El CPP es calculado por el
Banco de México y publicado amplia-
mente con el fin de que puedan definirse
las distintas tasas de interés que contrac-
tualmente se relacionan con éf; su calculo
representa una referencia para otorgar
financiamiento, ya que es un indicador que
representa el costo de pedir prestado.

Tasa de interés interbancaria de equili-
brio (THE). Representa una forma mas sen-
sible de medir los costos del crédito, ya que
es el costo promedio ponderado de los
bancos, representado en tasa de interés y
valuado diariamente.

Landon Inter-bank Offered Rate (LIBOR).
Es la tasa de depdsito ofrecida entre ban-
o5 dentro del mercado de euromonedas
en Londres; es |a referencia mas emplea-
da en México para el financiamiento en
délares,

Por ejemplo
la contratacién de crédi-

tos para financiar la expansion puede llevar
a la adquisicién de costos financieros
altos y por tanto a una situacién de
apalancamiento finandiero que no nos per-
mita cumplir los objetivos de crecimiento,
por tanto es recomendable la administra-
cion de esta variable apoyandonos en los es-
pecialistas financieros y en la consulta y
medicion periodica.




Tipo de cambio. Con ello se puede valuar
el costo de la divisa norteamericana (divisa
mundialmente aceptada para el intercambio
econdmico),” las devaluaciones o apreciacio-
nes de nuestra moneda frente al délar son
importantes de considerar, ya que estos mo-
vimientos pueden afectarse de la siguiente
manera:

& Las devaluaciones conllevan al encareci-
miento de |a deuda debido a que el tipo
de cambio encarece las adguisiciones en
&l extranjero,

J Ladebilidad de nuestra moneda acarrea un
efecto macroecondmico que provoca alzas
en los indices inflacionarios, dervado del
encarecimiento de insumos y de los crédi-
tos pactados en monedas extranjeras.

A raiz de la apertura comercial y del Trata-
do de Libre Comercio con Norteamérica y
con Europa el intercambio comercial y las
transacciones econdmicas con diversos pai-
ses han llevado a la necesidad de prevenir e
factor devaluatorio, cubriendo las posicio-
nes de los ingresos para evitar problemas fi-
nancieros graves (basta citar como ejemplo
la crisis sucedida en nuestro pais en 1994,
consecuencia economica de la devaluacion
del peso frente al délar),

Por ooy lo un importador cuyas fuen-

tes de insumos principales provienen del ex-

tranjero tendrd necesariamente que
encarecer sus productos, a menos que utili-
ce instrumentos de cobertura de riesgos que

prevengan esta situacion, como comentare-
mos mas adelante,

Consideraciones de
otros riesgos

Existe una diversidad de riesgos adicionales
que hay que tomar en cuenta, incluso algu-
nos pueden ser exclusivos de un sector

determinado o ser mas representativos
para un sector gue para otro, por ejem-
plo, en del sector de computadoras, el
factor de riesgo tecnolégico es muy impor-
tante, porgue los riesgos de la obsolescencia
pueden afectar un negocio de este tipo
Otro ejemplo puede ser el del sector
agropecuario, cuyo riesgo climatico es im-
prescindible para evaluar el potencial de
cosecha. En el sector de restaurantes, los
riesgos culturales y sociolégicos tienen
especial interés debido a que la demanda
potencial dependera, entre otros factores,
de los gustos, costumbres, preferencias de
los clientes; otro ejemplo es el del sector
financiero, cuyos riesgos politicos, entre
otros factores, son importantes de con-
siderar debido a que las decisiones eco-
nomicas en mucho se deben a factores
politicos, por tanto estan intimamente re-
lacionados

La lista de ejemplos puede ser intermina-
ble; sin embargo, lo mas importante es
comprender perfectamente la naturaleza
del riesgo al que se estd o puede estar ex-
puesto, postenormente, es necesario me-
dir con precision la dimension del riesgo
para disefiar estrategias de administracién
adecuadas.

' Publicado quincenalmente en el Diano Oficial de
la Federacion o en revistas especializadas en ma-
teria fmcal

T Bl ingreso real es aguel que no considera los elec-
tos inflacionarios; también se le conoce coma
ingreso deflactado, es decir, la dutincion entre in
greso por inflacion o increments en precios y los
InCremeEntod &n &l ngrass derivado del volumesn
o8 ventas.

S¢ recomienda consultar el Tratado de Breton
Woods para entender mejor este acuerdo mun-
dial de la dolarizacion. Véase International
Institutions in trade and Finance, de Al
MacBean y P.N. Snowden, George Allen y Unwin

U1, Londres 1981, ,AJFE
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NOVEDADES EDITORIALES

RESERNAS

Guia practica en la formacion de una empresa comercializadora,
Alovez Tello, Lizbeth y Perazo Talavera, Héctor Raul,

@  Ed.SICCO, México, 2000, - Guia ;'::-rﬁctiil-::a: k-
£ - e la formaciog de una;

El lector de esta obra encontrard en sus paginas una guia para lo planeacion y desarrollo de uno
empresa en especial de una comerciolizadora, entendida como uno "empresa que realiza
actividodes que implican la creacion y conquista de mercados y la satistaccion de clientes a través
de la distribucion de los adecuados bienes y servicios que los satisfogan, comprenden los tareas

empresariales necesarios para desarrollar y transterir de la produccidn ol consumidor un flujo de
bienes y servicios",

Los autores estdn convencidos que es vital para México la formacion de empresarios en el campo de
los negocios, principalmente para productores nacionales pequefios, cuyo wpacidod administrativa,
financiera y de produccion no es suficiente para lo exportacion, de ahi que esta guia conjugue los

herramientas administrativas, legales, fiscales, mercodologicas y, por supuesto, contables y financieras, consideraciones bdsicas que todo
emprendedor debe tomar en cuenta para lograr el éxito.

Recomendado para emprendedores, empresarios, profesionistas, estudiantes 4, en general, para todo aguel que ha pensado alguna
vez en formar una empresa, este libro es resultado de una labor de investigacion, de la aplicacion de herramientas técnicos de lo
administracion, fundamentado en un andlisis serio y complementado con la experiencia de mexicanos para mexicanos.

Auditoria administrativa,
Franklin Fincowsky, Enrique Benjamin,
(@ McGrow Hill, México, 2000,

i

El tema de lo auditoria administrafiva invita o la reflexién en un compo en que la administracion
empieza a cosechar estuerzos. Como un ovance de la proxima publicacion del destacado Enrique
Benjamin Franklin, disponible antes de que finalice este afio, exponemos algunas ideas de este libro,

Esta interesante y novedosa obra plantea el objetivo de brindar o todo tipo de organizacién lo
informacidn necesaria para utilizar esta poderosa herramienta de manera congruente con sus
necesidades y capatidad instalada, o fin de evaluar su comportamiento y derivar los medidas
requeridas para mejorar su desempenio.

Presenta uno cronologia entre 1800 y 1997 de los hechos y contribuciones mas importantes de 57 autores o lo largo de lo historio de lo
administracion.

Segun el propio autor una auditoria administrativa es un examen integral o parcial de una orgonizacién con el propésito de precisar su
nivel de desempefio y oportunidodes de mejora. Sin duda, una novedad editorial que todo administrador debe analizar,
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Una guia que reine toda la informacion de una
manera clara, sencilla, organizada y practica para
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+ Formas para dar de alta a las empresas, .

+ Forma para constituir una empresa en una notara.

* Glosario.

* Bibliografia.
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